
中旅1号【当地玩乐·私享·钻石双湖】新疆8天丨王者1+1头等舱丨S21沙漠公路丨乌伦古湖丨海上魔鬼城丨喀纳斯湖丨禾木村丨赛里木湖丨野马生态园丨6人精致小团行程单
	产品编号
	XN2024101101XJ
	出发地
	乌鲁木齐市
	目的地
	乌鲁木齐市

	行程天数
	8
	去程交通
	无
	返程交通
	无

	参考航班
	无

	产品亮点
	【极致玩法】*北疆经济带途观：戈壁、胡杨、白杨树，大漠风情*在海上魔鬼城邂逅沙漠与湖泊，见证大自然的鬼斧神工*饱览人间仙境、神的自留地—喀纳斯湖，罕见绝美的冬日雪景*到童话王国，中国最美雪村—禾木村，听雪飘落的声音，看雪的风情*醉美冬日冰泡湖，体验蓝冰美景的童话世界--赛里木湖 *到野马古生态园，探寻汗血宝马，侏罗纪硅化木群、陨石群【钻石酒店】全程安排2晚5钻酒店+3晚4钻酒店（其中1晚赛里木湖水云杉度假酒店或同级），特别安排入住喀纳斯+禾木小木屋，喀纳斯禾木沉浸嗨玩，24小时都在风景里 ，最具度假感的冬日喀纳斯推窗即景  【钻石奢享】自驾景区，不换乘区间车，体验度更高，赛里木湖景区+喀纳斯景区+禾木景区【钻石向导】全能向导、贴心更懂你，配备单反+无人机航拍，燃爆朋友圈~【钻石小团】2-6人个性小团，不收单房差，拼住不落单，小团旅行更加轻松愉快！【钻石车辆】选用正规营运资质王者1+1豪华7座头等舱车型，配备专属司机服务，安全又舒心【优享礼赞】*赠送赛里木湖UTV全地形越野车，感受雪中越野的狂与野，雪圈体验（11月1日-15日起安排，具体安排时间以项目开放时间为准）* X盲盒DIY，带着你的咖啡，与美景即可碰杯，一路新疆，一杯咖啡，不同的新疆旅行故事*赠送野马生态园，探寻汗血宝马，侏罗纪硅化木群、陨石群*赠送百年老屋，图瓦人家访，图瓦人表演，体验图瓦人风情民俗（11月15日起开始安排）*赠送禾木真旅拍，含服饰，含化妆，精修6张电子照片，给您不一样的旅行体验*赠送禾木-围炉煮茶，三五好友，围炉煮茶， 闲有可栖，心有所憇*赠送赛里木湖深度环湖游，免去换区间车的烦恼，自由随性*赠送单反（15张底片）+无人机航拍（2段视频）（喀纳斯禾木/赛里木湖）*特别安排来一锅热腾腾的土火锅，配2瓶夺命大乌苏，火锅啤酒，快乐到手*随车配备矿泉水，湿纸巾，酸奶，干果小礼包*随车配备暖水瓶，暖宝宝，温暖你的冬天（11月1日起安排）*配备雪套，雪圈，雪地尽情玩耍（11月1日-15日起安排，积雪可安排）


行程安排
	天数
	行程详情
	用餐
	住宿

	D1
	各地-乌鲁木齐当天请您自行前往新疆维吾尔自治区首府乌鲁木齐市，接机后送您入住酒店休息，然后自由活动，如时间允许您可自行前往推荐景点参观游览（不含单独用车）。次日出发时间司机和管家会发信息或电话告知，请您注意查收。景点推荐：推荐一：乌鲁木齐国际大巴扎夜市（无门票）：品尝新疆特色美食，这里有新疆热情的“古丽”，好客的“巴郎”，让您深刻感受浓郁的新疆民族特色；推荐二：红山公园（无门票）：这里是乌鲁木齐市区地标景点，站在山顶可俯瞰大半个乌鲁木齐，也是拍摄夜景的最佳位置；推荐三：新疆维吾尔自治区博物馆（无门票，需提前1-3天预约，周一闭馆）：是展示中国新疆丝路文化的窗口，藏品文物64952件，堪称新疆名片；美食推荐：1、丝路有约餐厅：推荐菜品：和田焖烤羊腿、只用盐烤的羊肉串、包尔沙克配牛肉咸菜、椒麻鸡、大辣皮子烤肉拌面等，人均消费约100元；餐厅地址：大十字万宴城店（解放北路222号）、北京路汇嘉店（北京路汇嘉时代广场3楼）2、楼兰秘烤：推荐菜品：孜然羊排、楼兰烤鱼、无花果酸奶粽子、胡麻油拌恰玛古、楼兰小烤肉等。人均消费约120元；餐厅地址：七道湾店（七道湾南路1247号南湖创造园内）、迎宾路店（迎宾路625号丑马一号文创园内）3、阿凡提和田烧烤乐园：推荐菜品：酥皮烤包子、阿凡提的小烤羊排、木纳尔烤肉、鲜叶薄荷茶、船型牛肉皮德、巴依夫人的纳仁、黄金肉馕等。人均消费约100元；餐厅地址：天山区和平南路638号温馨提示1.新疆早晚温差较大，请您根据天气随时添减衣物；2.新疆检查关卡较多，身份证等证件和手机务必随身携带，需保管好证件配合检查；3.新疆很大、景点间车程较长，旅游耗费体力，时常吃饭提前或滞后，请您自备一些食品或零食，以备不时之需:4.和内地有两小时时差，吃饭睡觉的时间也向后调整2小时，6月10点多才天黑，为更好的旅行，望您尽快调整生物钟，希望您适应新疆的气候、作息和餐饮；5.新疆干燥，请您多喝水，白天做好防晒；旅途中如有身体不适，请尽快告诉司机师傅和管家。【报名须知】①因后备箱空间有限，每人限带一个28-30寸行李箱②此产品为拼车产品，游客需全程轮流换座③因新疆各景点间路途遥远，孕妇、哺乳期儿童、75岁以上老人不宜报团④行程时间节点仅供参考，以实际行程为准交通：旅游车
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	乌鲁木齐OBOR家酒店/华凌大饭店/亚欣 或同级酒店

	D2
	乌鲁木齐-S21沙漠高速-途观乌伦古湖-海上魔鬼城-布尔津【车程约550KM  行车约8H】08:00-09:00 当天司机师傅会在约定时间抵达酒店门口接驾，请您不要迟到哦!09:00-13:30 今日启程，离开乌鲁木齐后一路向北，乘车由新疆最新建设、北疆唯一的沙漠公路——【S21沙漠公路】纵穿准格尔盆地内的古尔班通古特沙漠，体验新疆之地广人稀、沙漠之浩瀚无垠；大约行车至中午14点左右在服务区自行享用午餐；13:30-16:30 午餐后前往【海上魔鬼城】 游览【海上魔鬼城】它位于吉力湖东岸，拥有雄壮的地质景观，独特的海上雅丹地貌，特有的民俗文化。电影《七剑下天山》和电视剧《朝歌》在此取景。这里被旅行家们称之为“雅丹地质奇观”、“有生命力的魔鬼城”等。神话般的奇观海上魔鬼城，是一个多姿多彩的世界，大自然所营造的城堡，大自然所营造的海子，它们相互依存了千万年，用无声的语言，诉说着大自然的雄奇与伟岸、辽阔与柔美。冬季的福海，如同一幅山水画的国画，虽然色彩单一但是却依旧美到不像话。这里还可以体验冰雪乐园、雪地摩托、滑雪、冬钓等。16:30-19:30 我们前往童话小镇-布尔津县， 途径乌伦古湖，冬季这个湖泊完全被冰封，湖面壮阔因寒冷而定格。18:00-20:30 抵达童话小镇-布尔津县，每个漂亮的小城都有它的灵魂的地方，而老街就是，著名的额尔齐斯河河堤旁边的美景就是布尔津县小城的灵魂，有古老的额河大桥，中苏纪念馆，老码头，享受小镇的惬意生活。20:30-21:00 入住酒店休息美食推荐：午餐：沿途简餐（（人均30-50元）；晚餐：三三鱼庄/布尔津全鱼宴（人均50-80）温馨提示1.今日坐车时间较长，路途辛苦，请自备零食、饮用水和车上娱乐设备；晕车游客请提前服用晕车药；2.车内和房间内都有暖气非常暖和，但室外特别寒冷，户外时务必穿好棉衣，带上帽子，以免风寒着凉；3.明日上山，山里冬季营业的商店不多，货源也不算丰富，视需要可在布尔津补充物资；4.初冬冰面很薄，一定不要在水上玩耍。交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   
	布尔津夜光城假日/苏通假日/友谊峰或同级酒店

	D3
	布尔津-雾凇雪景-喀纳斯湖边漫步-喀纳斯【车程约180KM  行车约4H】08:00-09:00酒店自由享用早餐；09:00-13:00乘车前往【喀纳斯景区】，沿途欣赏阿尔泰山山脉茫茫雪原。途中至阿贡盖提草原稍适休息，用手机或架起相机拍摄水墨画中的草原景象。13:00-18:00喀纳斯湖岸边有许多白白胖胖的雪蘑菇，像梦里的冰雪王国。冬日的喀纳斯洁白纯净，美好治愈，是不能错过的一片净土。喀纳斯湖如同一颗晶莹透亮的宝石镶嵌在其中，高山冰湖色彩，蓝的不似人间。一场冰雪之约如期而至，冰天雪地的喀纳斯和简直如童话世界一般让人惊艳，冬日褪去了色彩的喀纳斯，行走在这方天地里，仿佛水墨画一般。神仙湾的清晨雾气缭绕，背面是泛着银光的雪山，形成梦幻般的景色。喀纳斯雪蘑菇、雾松和雾气的组合，美到让人室息！今日喀纳斯游玩攻略：推荐1：喀纳斯湖到了深冬会有独无二的雪蘑菇，雾气像一条条轻薄的丝带，身穿暖色调的衣服拍照很美推荐2：幸运的话可以偶遇雪地里的小狐狸…美食推荐：午餐：喀纳斯民宿点菜 (大盘鸡，土火锅，炒菜等) （人均100元）；晚餐：喀纳斯民宿点菜 (大盘鸡，土火锅，炒菜等) （人均100元）温馨提示1.布尔津到贾登峪为崎岖山路，晕车游客请提前服用晕车药；2.冬季雪深、路滑、坡陡，请您不要私自穿越林区、河谷、冰面，以免危险；3.户外温度低，请做好电子设备保暖工作，随身带上充电宝，方便捕捉精彩瞬间；4.景区内住宿的好处是至少为您节约2小时车程，而且时间宽松可以深度体验，但是景区住宿条件差，房间极少，价格昂贵，常常一房难求，能住进来实属不易，请大家做好心里准备！冬天山里寒气重，夜晚温度急剧下降请及时添衣。早晚温差极大，不建议洗澡；洗头之后务必吹干再出房间，避免着凉。冬季大家带好手套帽子围巾及羽绒服5.喀纳斯/禾木住宿，不含早餐，敬请谅解；6.喀纳斯冰雪季节喀纳斯湖面冰比较薄，大家注意安全小心滑倒交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   
	喀纳斯天漩山庄/最西北客栈/凌霄雾阁山庄或同级住宿

	D4
	喀纳斯-喀纳斯晨雾-禾木旅拍-围炉煮茶-百年老屋-禾木【车程约120KM  行车约4H】08:30-10:00 早上自理早餐，收拾行李出发，喀纳斯的神仙湾晨曦犹如仙境，若不想错过一定要早起，推开门走到河边走到山脚下去感受仙境一般的晨雾。喀纳斯湖宛如一个人间仙境，真的太美了。在神仙湾赶一场晨雾一定要趁早，去晚了雾就散了10:00-14:00 之后驱车前往禾木景区，欣赏雪都风光，山峰、村落、森林被皑皑白雪覆盖，美若仙境。14:00-20:00前抵达禾木后办理入住，开启冰雪童话之旅今日游玩攻略：禾木旅拍、围炉煮茶、百年老屋在禾木村开始找寻冬天的冰雪乐园，赠送“禾木旅拍”含妆造，含服饰，精修6张在禾木村东，近邻禾木最原始的桦木林，一座“百年老屋”，在雪域里，静静诉说禾木的百年文化历史。老屋园内由图瓦百年文化收藏馆、文化演绎厅及特色民宿组成，先去文化演绎厅看一场图瓦乐队表演禾木-围炉煮茶，三五好友，围炉煮茶， 闲有可栖，心有所憇。 是人间烟火，亦是清欢岁月。泼水成冰、仰望星空来到零下二三十度的冰封北国，一定要亲自来几次“泼水成冰”，留下最帅最酷的美照。晚餐来个土火锅，吃的饱饱的暖暖的，出门欣赏禾木夜景，仰望向往已久的治愈系星空，它们闪耀着，把冬日里的雪原照的无比明亮，又仿佛一伸手就能够触摸到，许个心愿，美美的睡一觉吧！美食推荐：午餐：禾木景区餐厅点菜（牛肉面，炒菜等）（人均60-80元）；晚餐：禾木土火锅（赠送项目，不吃不退）温馨提示1.山区寒天吹冷风，照顾好自己哟！2.禾木景区冬天地面比较滑无论滑雪骑马等注意安全穿防滑的鞋子3.山里早上11点前、下午5点之后温度较低，晴天的中午有太阳照射温度高，一冷一热注意加减衣服，谨防着凉感冒；进到屋内，可能眼前一黑，闭眼一会再睁开就会好的；4.喀纳斯/禾木不含早餐，请见谅。交通：旅游车
	早餐：X     午餐：X     晚餐：禾木土火锅（赠送项目，不吃不退）   
	禾木西雅客/禾木云住/花溪谷或同级住宿

	D5
	禾木日出-吉克普林滑雪场（雪票自理）-克拉玛依【车程约500KM  行车约8H】07:30-10:00想看日出的团友，可早起，三五结伴，徒步走上哈登平台观赏日出，薄雾笼罩下的禾木村显得格外的宁静，随着天边云彩渐渐变红，太阳一点点的探出了头，向这座宁静的村庄洒下阳光和温暖，透过半空中漂浮的云雾可俯瞰到整个村子，一个又一个院落紧紧的挨着，灰黑色的木屋被白雪覆盖，屋顶飘起袅袅炊烟，人们开始新的一天；不看日出的团友可睡到自然醒哦!今日游玩攻略：嗨玩滑雪、古村自由漫步10:00-13:30我们出发前往禾木吉克普林滑雪场，如果你滑雪的归宿是大山和粉雪的话，那一定要去国内的粉雪天花板【吉克普林滑雪场】（雪票自理，具体以景区挂牌价为准）不仅是亚洲最大的滑雪场，有一百多条雪道，人少雪好适合各个水平段的雪友。对于喜欢野雪、大山、粉雪的朋友，吉克普林就是国内的粉雪天堂，提前看好天气赶着下雪去，那么你会听见各个山头都是返祖猿猴此起彼伏的快乐之声。从禾木回来的小伙伴们都会患上了禾木综合症，症状为：对道内无欲无求，摆烂不上雪，一心只有粉。如不滑雪，趁着艳阳高照，在村里悠闲漫步，呼吸清新的空气，仰望湛蓝的天空，潺潺的河水，尖顶的木屋，茂密的白桦林，远山水墨画般的山峦和原始森林，都可以成为您凹造型的最佳选择；走累了，可在古村内的文艺清吧点一杯咖啡，发发呆，享受这惬意的午后时光。吉克普林滑雪场介绍：总体规划面积5129公顷，滑雪场最高海拔2848米，最大落差1466米，为中国滑雪场之最。❆滑雪场规划雪道103条(其中12条满足国际雪联认证要求的国际比赛赛道和28条野雪道)，总长度108公里(野雪道38公里)，雪道面积392公顷(野雪道110公顷)❆其它野雪滑行区域面积大于2500公顷，规划索道18条(其中建成使用6条)和魔毯5条，总运力超过3万人/小时。❆滑雪场东区及西区设有2个服务中心、2个理疗中心。配有游客服务中心、餐饮、咖啡等13:30-14:30 景区内自行享用午餐14:30-21:30 过完滑雪瘾，前往克拉玛依，今天回到城市里面，可以好好的休息一下了美食推荐：午餐：禾木景区餐厅点菜（牛肉面，炒菜等）（人均60-80元）；晚餐：克拉玛依市区点菜 (大盘鸡，炒菜等) （人均60-80元）温馨提示1.喀纳斯/禾木的酒店和民宿 ,早餐都需要自理哦！2.从山区回到平原后气温回升，水分减少，明显感到干燥，可以适当的减少衣物且多多补水；3.新疆旅行期间请注意保暖，请勿暴饮暴食，切忌热天吃冷饮和山区吹冷风，请听从领队提醒；4.今日回到城市住宿，可以好好洗漱一下，晚餐建议打卡新疆餐厅，补充能量后好好睡个舒服的觉5.禾木吉克普林滑雪场具体价格以景区实际门票为主。交通：旅游车
	早餐：X     午餐：X     晚餐：X   
	克拉玛依景徽/金丝玉/恒隆或同级酒店

	D6
	克拉玛依-赛里木湖环湖蓝冰-UTV雪地地形越野车-雪圈体验-赛里木湖【车程约560KM  行车约8H】08:00-09:00 酒店内享用早餐，收拾好行李，不要遗忘贵重物品，房卡交到前台办理退房；09:00-16:00 早餐之后驱车前往【赛里木湖景区】，沿着准葛尔盆地天山北麓前行，可远眺雪山，中途可选择在精河县用午餐16:00-20:30午餐后，大约行车1.5小时后开启环湖自驾之旅。冬天的赛里木湖别有一番滋味，成块的冰渣在阳光照耀下显得格外夺目，在赛里木湖你可以看到冰泡蓝冰。世界上只有三个地方能看到，一个是亚伯拉罕湖，一个是贝加尔湖，还有就是赛里木湖。冬季的赛湖周边雪松巍峨、雾凇苍茫，静静地听雪落的声音，看冰眼、冰柱、冰帘、冰泡、蓝冰...湖面像是被施了魔法一般梦幻。今天我们特别安排-UTA雪地地形越野车，驰骋在林海雪原，让风在耳边呼啸，随疾风奔跑，身上雪花相伴，感受雪中越野的狂与野!20:30-21:30游览结束，入住赛里木湖景区门口酒店，自行享用晚餐；美食推荐：午餐：精河奔跑的肉饼子（人均40-50元）；晚餐：赛里木湖景区门口（人均60-80）温馨提示1.赛湖景色优美，适合穿着颜色鲜艳的衣物拍照，照片会更好看；2.冬季湖边风大游览拍照时要注意安全，冬天湖水较凉，切勿大闹拍照落入水中；3.赛湖冬季结冰小心路滑！！！交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   
	赛里木湖水云杉度假酒店东门店（如满房则安排中亚全纳/印象公寓/云海慕云）或同级

	D7
	赛里木湖-野马生态园-乌鲁木齐【车程约500KM  行车约8H】08:30-09:30 酒店内享用早餐后退房出发。09:30-16:30 驱车返回乌鲁木齐，欣赏沿途风光，沿途享用简餐16:30-18:00抵达【野马古生态园】（赠送项目不去不退），新疆野马古生态园位于乌鲁木齐市中心，中国最大的汗血宝马基地、侏罗纪硅化木群、陨石群、古胡杨林、野马美术馆五大主题景观在这里集中展示。置身新疆古生态园，可观赏有诸多传奇故事的汗血宝马、倾听陨石的天籁之音、品鉴欧洲的油画艺术，细品新疆古生态园厚重的文化韵味。收藏着来自世界各地的名马良驹。在工作人员带领讲解下，欣赏了解美国迷你小矮马、阿哈尔捷金马等；这里也有古胡杨，硅化木，普氏野马等珍贵收藏品。18:00-19:00 入住酒店，晚餐自理美食推荐：午餐：沿途简餐：拌面/丸子汤/抓饭（人均40-50元）； 晚餐：楼兰秘烤/丝路有约/阿凡提烧烤乐园（人均60-80）温馨提示1.今日行程时间较长，路途辛苦，请自备零食和饮用水；晕车游客请提前服用晕车药；2.因为新疆行程天气多变，不建议预定散团当天返程的机票/火车票。交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   
	乌鲁木齐OBOR家酒店/华凌大饭店/亚欣 或同级酒店

	D8
	乌鲁木齐-送机根据航班时刻安排送机。快乐的时光总是过得很快。到了我们该说再见的日子了，希望短暂的新疆之行，能让您下美好的回忆，期待与您的再次相遇。大美新疆更多的美景，等您来欣赏~温馨提示：1.请确认自己的物品整理携带周全，以免遗漏给自己造成困扰。2.请在北京时间14:00前办理退房手续，由于延迟退房产生的额外费用敬请自付。（离开酒店前一定要再次检查物品，不要忘在酒店里了！）交通：旅游车
	早餐：√     午餐：X     晚餐：X   
	无


费用说明
	费用包含
	1、用车：全程1+1豪华7座头等舱（不保证用车车型）保证一人一座；1名司机兼向导（负责开车及协助购买门票）。2、住宿：新疆当地入住行程所列参考酒店/民宿或同级别（2晚五钻酒店+3晚四钻酒店+1晚喀纳斯木屋+1晚禾木木屋），单人可拼房则不加收单房差，拼住者为本团游客或他团游客或司机，如不同意，则补足单房差，一个成人带1个小孩，儿童必须占床，新疆酒店整体条件水平与内地差距较大，不能跟一二三线城市相比；乡镇、山区、景区酒店又比城市酒店差一到二个档次，请团友做好心里准备。3、门票：行程所列景点首道大门票（海上魔鬼城，喀禾，赛里木湖）4、餐食：含5个早餐，喀纳斯+禾木不含早餐，正餐自理。

	费用不包含
	1、合同未约定由组团社支付的费用（包括行程以外非合同约定活动项目所需的费用、游览过程中缆车索道游船费、自由活动期间发生的费用等）。2、行程中发生的客人个人费用（包括交通工具上的非免费餐饮费、行李超重费、住宿期间的洗衣、电话、酒水饮料费、个人伤病医疗费等）。3、不含出发地到乌鲁木齐往返的大交通（可代订，费用另议）。4、不包含个人旅游意外保险费、航空保险费，强烈建议出行游客购买个人旅游意外保险，具体保险险种请在报名时向销售人员咨询并购买。


其他说明
	预订须知
	1、本产品为当地散拼2-6精致小团，我社将委托旅游目的地具有相应资质的地接社承接本旅行团在当地的接待业务，地接社的相关信息、委派的司导姓名和电话，以及具体车次时间、最终行程（游览顺序）及入住酒店的具体名称等信息，一并在出团前派发的出团通知书行程表中告知，客人对此表示同意。2、 在实际行程中如因交通、天气等不可抗力因素造成行程无法正常进行时，司机会在争取您的同意后做出适当调整， 如因此增加食宿，需要客人自理，敬请谅解。3、行程中赠送的项目，如因交通、天气等不可抗力因素不能赠送参加的，或因客人个人原因不能参加的，无费用退还。4.、出行过程中，如您中途选择离团，由于新疆都是提前支付费用，故仅能退还未产生的门票费用。5、出行过程中，因不可抗力因素造成景点关闭未能正常游玩的，双方协商后根据实际情况取消、更换该景点，费用差 价现场退补。6、持有各类可享受景区优惠政策证件的客人，请提前告知并出示证件购票，具体以景区当日政策标准执行。7、气候提示：新疆早晚温差较大，建议您备长衣长袖一套，早晚穿。山区较冷，建议带一件薄羽绒。必备物品：防晒霜、保温杯、墨镜、相机电池、手机保护套、充电宝、雨伞等。8、住宿提示：因新疆经济较之内地落后，因此宾馆与内地同级宾馆之间、景区与城市同级宾馆之间都略有差异，对此， 客人需要有足够的心理准备。9、本产品免收单房差，单人报名选择拼住无论拼住是否成功，都免收单房差。如您单人出游不考虑拼房，则出发前必须补齐单房差。此产品不接受儿童拼房，也不接受带儿童的游客拼房，如您单人带儿童出游，出发前必须补单房差。如您同意同性拼房，到当地必须服从司机安排，如您当地临时不同意拼房，司机会根据酒店当 情况安排，如有空房间，则您现场补房费住一间，若无空房间，则无法单独安排，请您见谅 。10、团队均提前7天或以上订购机票、酒店、车辆、门票等，如客人报名后退团（含改期，改线，更改登机姓名或证件号码等），根据合同的扣款标准，我社将扣除实际损失费用（机票、火车票、门票、酒店、车费分摊等，我社不提供机票报销单据，客人可自行前往航空公司办理），特此说明。11、免费景点及赠送项目如发生优惠、免票、自愿放弃或因航班时间、天气、政策性原因关闭或预约问题等原因导致不能赠送参观的，敬请谅解，我社不退任何费用。旅游者参加属于高风险性游乐项目的，敬请旅游者务必在参加前充分了解项目的安全须知并确保身体状况能适应此类活动；如旅游者不具备较好的身体条件及技能，可能会造成身体伤害。在参加此类活动时应当购买相应的个人意外保险。如非旅行社责任造成的旅游者意外伤害，旅行社不承担相应的赔偿责任。12、新疆地区是当地旅游度假城市，硬件及软件服务均与沿海发达的广州存在一定差距，请团友谅解。如遇旺季酒店房满或政府征收等情形，旅行社会另外安排至不低于所列酒店标准的同类型酒店。13、购物：新疆地区旅游发展较为成熟，包括部分景区，公园，博物馆，纪念馆，展览馆，民俗展现场所均配备购物场所，行程中途经的休息站，加油站，公共卫生间等地停留仅供休息和方便之用，游客购物为个人自主行为，游客因购物产生的纠纷与本社无关，敬请注意。14、行程服务项目特别约定及说明：A.为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，因服务能力所限无法接待：1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人；7）大中型手术的恢复期病患者；8）孕妇及行动不便者。B.未满18周岁及老年旅游者预订提示：1）未满18周岁的旅游者请由家属陪同参团，因服务能力所限，无法接待18周岁以下旅游者单独报名出游，敬请谅解。2）70-75周岁人群需提交三甲医院的体检报告且有69岁以下家属陪同，需签署免责并购买对应的旅游意外保险方可出游。3）因服务能力所限，无法接待79周岁及以上客人报名出游，敬请谅解。15、失信人特别通知及提示：失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布。失信人不得乘坐飞机、火车卧铺、高铁及动车。请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团时没有向旅行社提前说明，报名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金（或全款），失信人的机票费用将全额损失，只能退税，产生的所有损失由客人自行承担！国家最高人民法院失信人查询网站如下： http://shixin.court.gov.cn/，客人报团前可到该网站进行查询！因客人失信人身份产生的实际损失（机票、房费、车费、导服费用等等）需要由客人承担。16、我社解决投诉依据客人在当地所签“意见单”为准，有任何投诉请于当时提出，否则无法给予处理。17、请游客（报名人及报名人代表之参团的全体同行人）请游客报名时认真阅读此行程每一点，一经报名，双方签字或盖章之日起，即表明合同及行程签订人及同行人已认真阅读此行程并同意相关约定条款，同意其作为《广东省国内旅游组团合同》、《报名表及补充约定》之附件。18、港澳台及外籍游客报名前请咨询价格。

	温馨提示
	1、根据运管局的规定，新疆营运车司机每天限行600公里。如超出600公里数，司机将面临2-10万的巨额罚款/吊销营业执照。因此，除行程计划外，日常出行建议您自行安排出租车或其他合适的交通工具来完成，感谢您的理解与配合！2.喀纳斯方向，冬季降雪频繁，如因天气原因引发交通管制，会导致七座商务车无法通行，如游客选择四驱越野车优先上山，一天车费差价为1000元/车，需游客自理.此行程预计会产生三天车费差价，（需全团客人全部同意才能换车）此行程只含了两晚山上景区住宿.冬季喀纳斯经常会有雨雪天气造成滞留，如因不可抗力因素滞留山中，山中房费较高 ，客人需要承担多余的房费差价，以及滞留期间产生的天数车费，敬请谅解！3.出团前一天傍晚 22:00 点之前您将收到旅行社的出团通知电话或短信，敬请留意，保持电 话畅通。如超过22:00点您未收到任何通知，请及时联系报名销售。4.预定时务必提供准确、完整的身份信息（许多景区是刷身份证进入，您若提供有误会造成进入困难），联系方式，以免预订错误影响出行；如因游客个人原因信息提供不准确最终造成无法挽救的后果，旅行社不承担任何责任。5.行程中赠送的项目，例如：无人机/单反/旅拍，如因交通、天气等不可抗力因素不能赠送参加，或因游客个人原因不能参加的，无费用退还。6.出行过程中，如游客中途选择离团，未完成部分视为游客自愿放弃，仅退还套餐中未产生的费用，车费无法退还。出行过程中，因不可抗力因素造成景点关闭未能正常游玩的，双方协商后根据实际情况取消、更换景点，费用差价现场退补。7.以上行程时间安排如果因天气、路况等不可抗力因素，在不影响行程和接待标准前提下,我社有权进行游览顺序调整,敬请谅解!冬季旅游注意事项及温馨提示1. 行程中喀纳斯/禾木民宿不像城市酒店 ，不含早餐也不含正餐 ，司机会带您去周边餐厅用餐费用自理； 由于地处山区物资运输损耗较大 ，故物价较城市高 ，建议上山前在布尔津根据自身情况适当补充物资2.喀纳斯/禾木等地没有通天然气，只有电热水器，电热水器储水量有限。冬季喀禾山区夜晚零下二三十度，容易着凉不建议游客在山上洗澡；如果洗澡需要洗澡的时候快速一些15分钟左右内洗完；洗澡前确认热水器热水是否充足 ，第一人洗完后蓄电热水半小时候第二人再洗；3.新疆整体住宿条件低于内地 ，县城、景区住宿标准低于市区，喀纳斯禾木在山区住宿条件十分有限 ，冬季时常有停水停电情况。望您有心理准备；如果遇到此类情况第一时间告知带队师傅或者民宿管家或旅行管家我们将在第一时间为您处理；若酒店卫生或设施有很大问题请记得保留证据以便我方为您处理；4.新疆早晚温差大 ，山区草原白天夜晚温差更大 ， 建议带冬季衣物一定带上厚的羽绒服或抓绒冲锋衣、加绒长裤和保暖裤、帽子手套围巾口罩也最好带上保暖措施要做好喀纳斯下雪时温度在最低在零下30°左右；5.新疆和内地有 2小时时差 ，吃饭睡觉时间都比内地晚 2 小时旅行在路上的时间较长 ，时常饭点还在路上 ，吃饭时间或早或晚，建议自备零食干粮水果和饮料 ，以备不时之需；也请带好保温杯红糖姜茶感冒药等，新疆比较干燥紫外线强烈准备好润肤露、防晒霜；冬季白雪茫茫，务必携带太阳镜保护眼睛；6.行程说明：以上行程安排可能会根据当天天气、温度、路况、景区等实际情况进行适当调整。7.鉴于新疆冬季天气原因 ，时常因为下雪等自然不可抗力导致封路封山或暂时性封闭， 因此会影响您的正常行程 ，我社管家会第一时间与您和团友沟通商议变更行程,大致变更方案如下：1、遇到普通公路封路或暂时关闭（如连霍高速、S21 等常走路段），原地等候道路开通继续前行 ，或变更其他道路绕行抵达目的地的；2、景区官方封闭， 取消原景区游览提供其他沿线景区参观，或原地等候原景区开放；3、前往喀纳斯禾木 景区的道路封闭，原地等候道路开通或变更前往其他就近景区游览；4、在您未参加第一天行程前 ，我社已预知天气突变会发生以上情况 ，我社会提前告知并给您提供具体 变更方案 ，您可以选择同意变更或取消行程；若您参团后发生以上情况 ，我社为您提供最优变更方案，您依然可以选择同意或就地结束行程自由散团（产生的费用不可退）5、您已经在喀纳斯 禾木景区内游览 ，遇到道路封闭无法下山 ，请耐心等候 ，道路开通后我社会第一时间协助您下山；综上因自然不可抗力导致正常行程被终止或变更 ，我社会为您提供最优变更方案 ，您同意签署变更协议后我方继续执行您的旅行计划 ，若您不同意可以选择签署离团协议后散团； 因为行程变更多产生的费用需要您现付 ，未产生的费用我社会现退给您。特别注意：第一：喀纳斯方向，冬季降雪频繁，如因天气原因引发交通管制，会导致七座商务车无法通行，如游客选择四驱越野车优先上山，一天车费差价为1000元/车，需游客自理.此行程预计会产生三天车费差价，（需全团客人全部同意才能换车）第二：此行程只含了两晚山上景区住宿.冬季喀纳斯经常会有雨雪天气造成滞留，如因不可抗力因素滞留山中，山中房费较高 ，客人需要承担多余的房费差价，以及滞留期间产生的天数车费，敬请谅解！安全注意事项：1、“安全第一”，在旅行过程中，大家必须十分重视安全问题，出团前带好相关证件，保存好与亲人朋友、导游的联系方式。2、参加团队旅游，必须听从领队或导游的指挥安排，不可随意活动，禁止擅自脱队。行程中特别是在山地、天雨路滑时，请大家做到走路不看景，看景不走路。3、入住酒店后，应了解酒店安全须知，保管好房卡，在酒店大堂、餐厅、卫生间时，注意不要滑倒。入住后不要单独外出行走。4、请大家注意食品及餐具的卫生，不应吃不洁和生冷食品。在旅行社安排的餐饮之外自行购买或食用食物引起的疾病，旅行社不承担任何责任。5、注意财物安全，旅行中携带物要少而精，必要的物品要带齐，现金与贵重物品须贴身携放保管（特别是手机与钱包）。6、旅游者在旅游活动中应当遵守社会公共秩序和社会公德，应当注意的旅游目的地相关法律、法规及宗教禁忌，遵守当地的风俗习惯、文化传统和宗教信仰。同时旅游者应当明确，如涉及的活动为中国法律所禁止的，无论旅游目的国家、地区是否合法或允许，旅游者都不应参加活动，包括：（一）含有损害国家利益和民族尊严内容的。（二）含有民族、种族、宗教歧视内容的。（三）含有淫秽、赌博、涉毒内容的。（四）其他含有违反法律、法规规定内容的。如旅游者未能遵守中国法律实施上述行为而导致旅游者需要承担相关行政或刑事责任的，与旅行社无关，由旅游自行者承担。
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